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ESTADO DO ACRE
INSTITUTO ESTADUAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Rua Riachuelo, 138, - Bairro José Augusto, Rio Branco/AC, CEP 69 900-830

RELATORIO TECNICO N° 3/2026/IEPTEC - DCLC
RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

PROVA DE CONCEITO - PoC — APRESENTACAO DE AMOSTRA

Pregio Eletronico n° 16/2026

Processo Administrativo n° 2817.013.001.00013/2025-35

Processo de referéncia indicado na convocagio: n° 2817.012986.00158/2026-17

Licitante avaliada: WEBPUBLICO TECNOLOGIA LTDA.

Objeto: Contratagdo de empresa para fornecimento de sistemas tecnologicos totalmente executados em arquitetura nativa 100% web, no modo de licengas de uso, compreendendo modulos de
licengas, servigos de Datacenter, migra¢do e implantagdo, capacitago e treinamento, customizagdo/desenvolvimento e suporte/manutengio.

1. IDENTIFICACAO DA AVALIACAO

1.1. Aos 11 de agosto de 2026, com inicio as 10h00 e encerramento as 14h10, foi realizada a apresentacdo da solugio ofertada pela empresa WEBPUBLICO TECNOLOGIA
LTDA., convocada para realizagdo da Amostra/Prova de Conceito — PoC, nos termos do Item 10 do Termo de Referéncia integrante do Pregéo Eletronico n® 16/2026.

1.2 A demonstragdo foi realizada perante a equipe técnica designada pelo Instituto Estadual de Educagiio Profissional e Tecnolégica — IEPTEC , contando ainda com a
participagdo de servidores da gestdo e demais convidados, para fins de acompanhamento da demonstragdo técnica.

1.3. A condugdo da apresentagdo pela empresa foi realizada pelo representante Robson Patroni, que procedeu a apresentagdo dos especialistas responséveis por cada modulo e
realizou as intervengdes e esclarecimentos necessarios durante as interagdes com a equipe avaliadora.

1.4 Participaram da apresentagdo técnica, na condi¢do de especialistas responsaveis pelas respectivas areas da solugio, os profissionais:
André Roberto;
Douglas Camilo;
Marcelo Lopes;
Igor Fernando;

Ricardo Satin.
2. FUNDAMENTACAO DA PROVA DE CONCEITO

2.1. A realizagdo da Prova de Conceito decorreu da previsdo expressa constante do Item 10 do Termo de Referéncia , segundo o qual a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar deveria apresentar a solugdo para comprovagao do atendimento as especificagdes técnicas, requisitos funcionais e demais exigéncias estabelecidas no instrumento de contratagdo.

2.2. O Item 10 do Termo de Referéncia estabelece, entre outros pontos, que a Amostra:
a) devera ocorrer durante a fase de julgamento da proposta;
b) sera realizada pela licitante convocada;
¢) sera acompanhada por Comissao Técnica designada pela autoridade competente;
d) tera como finalidade verificar as especificagdes técnicas e os requisitos funcionais;
e) devera contemplar, no minimo, os médulos de Processo Seletivo, Gestdo Escolar, Empregabilidade, Atendimento Multicanal e Gestdo de Programas e Projetos;
f) devera demonstrar a integragdo entre os modulos;
g) devera comprovar a opera¢do em arquitetura nativa 100% web;
h) devera demonstrar perfis de acesso, seguranga, auditoria e controle de usuarios; e
i) seré considerada aprovada quando demonstrado o atendimento de, no minimo, 90% dos requisitos funcionais previstos no Termo de Referéncia.

2.3. O Tribunal de Contas da Unido registra que a prova de conceito consiste em conjunto de testes destinados a verificagdo do atendimento do objeto ofertado as especificagdes
técnicas e aos requisitos funcionais definidos no Termo de Referéncia, sendo instrumento especialmente aplicavel as contratagdes de tecnologia da informagao e comunicagao.

2.4. Dessa forma, a avaliagdo realizada pela equipe técnica foi limitada aos requisitos, funcionalidades e critérios previamente estabelecidos no instrumento de contratagio,
considerando-se como evidéncia o que foi efetivamente demonstrado durante a sessdo, bem como os esclarecimentos técnicos prestados pelos representantes da empresa.

3. EQUIPE TECNICA DESIGNADA

3.1. A avaliagdo foi realizada em conformidade com a Portaria IEPTEC n° 223, de 31 de julho de 2026, que designou a equipe técnica responsavel pelo acompanhamento,
avaliac@o e emissdo de manifestaco técnica referente a Prova de Conceito do Pregéo Eletronico n°® 16/2026.

3.2. Nos termos da referida Portaria, compete a equipe técnica:
a) acompanhar a realizagdo da PoC;
b) verificar, mediante demonstragdo pratica, o atendimento dos requisitos técnicos e funcionais;
c) realizar os testes necessarios;
d) registrar os resultados obtidos;
e) registrar evidéncias e justificativas técnicas;
f) identificar eventuais ndo conformidades;
¢) limitar a avaliagdo aos critérios e requisitos previamente estabelecidos;
h) elaborar manifesta¢do técnica conclusiva; e
i) encaminhar a manifestagdo para prosseguimento da fase de julgamento.
4. METODOLOGIA DE AVALIACAO

4.1. A avaliagdo foi realizada mediante demonstragao pratica da solugdo, com interagdo entre os representantes da empresa, os especialistas técnicos, a equipe de avalia¢do, servidores
da gestdo e demais participantes.

4.2. Para cada conjunto de funcionalidades foi considerada a demonstragdo efetiva da solu¢do, mediante apresentagio das telas, execugdo de operagdes, parametrizagdes, consultas,
registros, fluxos, integragdes, controles e demais funcionalidades previstas no Termo de Referéncia.

4.3. Foram consideradas como evidéncias de atendimento, conforme aplicavel:
a) acesso efetivo ao sistema;
b) apresentagdo das telas e interfaces;
¢) execugdo pratica de funcionalidades;
d) realizagdo de cadastros;
e) parametrizagdo de regras;

f) execugdo de fluxos operacionais;



g) apresentacdo de resultados;

h) geragéo de relatorios;

i) demonstragdo de integragdes;

j) demonstragdo de perfis e permissdes;

k) apresentagdo de mecanismos de auditoria e rastreabilidade;
1) demonstragdo de notificagdes e comunicagdes;

m) apresentagdo de dashboards e indicadores;

n) demonstra¢do de armazenamento e recuperagdo de informagdes;
0) demonstragdo de recursos de seguranga;

p) demonstragdo de funcionamento em ambiente web;

q) esclarecimentos técnicos prestados pelos especialistas;

r) demonstragdo da capacidade de manutengao, desenvolvimento e customizagdo da soluc@o.

4.4. A avaliagdo considerou, portanto, a evidéncia efetivamente produzida durante a PoC, sem confundir eventual possibilidade de desenvolvimento futuro com funcionalidade ja
demonstrada.

4.5. Nos casos em que a empresa declarou capacidade de desenvolvimento ou customizagdo de funcionalidade ndo apresentada integralmente durante a sessdo, tal circunstancia foi
registrada de forma especifica, para fins de transparéncia e adequada motivagio da conclusio.

5. REQUISITOS E EVIDENCIAS AVALIADOS

5.1. PROCESSO SELETIVO

5.1.1. Principais requisitos verificados

5.1.2. Foram avaliadas as funcionalidades relativas a:

a) autorizagdo e gestdo dos processos seletivos;
b) cadastro de multiplos processos;
c) controle de fases e status;
d) cadastro e gestdao de comissoes;
e) comissdo examinadora;
f) elaboragéo e gestdo de edital;
g) cadastro de cargos e vagas;
h) critérios de desempate;
i) cronograma;
j) publicagdo e republicagdo de edital;
k) inscrigdes;
1) cadastro de candidatos;
m) documentos digitais;
n) isengdo e pagamento de taxa;
o) fases avaliativas;
p) provas, titulos, redagdo e demais modalidades;
q) calculo e consolidagdo de resultados;
1) classificagdo;
S) recursos;
t) homologagao;
u) convocagao;
v) apresentagdo de documentos;
w) relatérios;
X) seguranga;
y) perfis de acesso;
z) logs e auditoria.
5.1.3. Evidéncias apresentadas
5.1.4. A empresa demonstrou, por meio da solu¢do apresentada:
a) telas de cadastro e gerenciamento dos processos;
b) parametrizagdo de fases e cronogramas;
¢) cadastro e vinculagdo de comissdes;
d) estruturagdo de edital;
e) cadastro de cargos e vagas;
f) gestdo de inscrigdes;
g) registro de informagdes dos candidatos;
h) gerenciamento de documentos;
i) configuragdo e processamento das avaliagdes;
j) calculo e consolidago das notas;
k) classificagdo dos candidatos;
1) gestdo de recursos;
m) controle de convocagdes;
n) emissdo de relatorios;

0) mecanismos de controle de acesso e rastreabilidade.

Resultado: ATENDIDO.
5.2. GESTAO ESCOLAR
5.2.1. Foram demonstrados os requisitos relativos a:

a) infraestrutura e arquitetura 100% web;

b) dashboard e indicadores;



¢) cadastro de unidades;

d) usudrios e permissdes;

e) agenda;

f) periodos e etapas letivas;
g) horarios e turnos;

h) feriados e calendario letivo;
i) funcionarios;

j) sistemas de avaliagdo;

k) disciplinas e componentes curriculares;
1) matriz curricular;

m) cursos e niveis;

n) turmas;

0) grade de aulas;

p) categorias de alunos;

q) cadastro de alunos;

T
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informagdes compativeis com o Censo Escolar;

S
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ficha de saude;
t) atestados;
u) historico escolar;
v) matricula;
w) boletim;
x) langamento de notas;
y) ocorréncias;
z) rematricula;
aa)documentos oficiais;
ab)relatorios;
ac)integragdo entre modulos.
52.2. Evidéncias apresentadas
5.2.2.1. Foram apresentadas as telas, fluxos e funcionalidades demonstrando a capacidade de:
a) cadastrar e parametrizar unidades;
b

¢) cadastrar alunos e funcionarios;

N>

configurar cursos ¢ etapas;

d) estruturar matrizes curriculares;
e) criar turmas;

f) configurar horarios;

¢) langar notas e frequéncias;

h) gerar boletins;

i) emitir documentos escolares;

j) controlar matriculas;

k) registrar ocorréncias;

=

gerar relatorios;

m) controlar usudrios;

n) registrar operagdes;

o) integrar dados entre a gestdo e os portais.

Pontos objeto de ressalva:

5.2.3. Durante a avaliagdo da Gestdo Escolar, foram identificados dois pontos que nio tiveram sua operacionaliza¢do integralmente evidenciada durante a apresentacéo ,
conforme descrito a seguir.

5.2.4. Gestao financeira relacionada ao pagamento de bolsas dos alunos:

5.2.4.1. Naio foi apresentada, durante a Prova de Conceito, a evidéncia pratica completa da funcionalidade financeira especifica relacionada ao pagamento de bolsas dos alunos.
52.4.2. Durante os esclarecimentos técnicos, a empresa WEBPUBLICO TECNOLOGIA LTDA declarou total possibilidade técnica de desenvolver e disponibilizar a referida
funcionalidade, mediante desenvolvimento e/ou customizagio da solugéo.

5.2.43. Assim, para fins da avaliagdo da PoC, registra-se que a funcionalidade nio foi integralmente evidenciada durante a demonstrac¢io, embora a empresa tenha declarado
expressamente possuir capacidade para seu desenvolvimento e implementagao.

5.2.5. Pesquisa de egressos no ambito da Gestdo Escolar:

5.2.5.1. Também néo foi apresentada, de forma especifica e integral, a funcionalidade de pesquisa de egressos vinculada a0 médulo de Gestio Escolar .

5.2.5.2. Durante a apresentagdo, foram demonstradas funcionalidades e prestados esclarecimentos relacionados ao acompanhamento de egressos no contexto do médulo de
Empregabilidade, inclusive funcionalidades relacionadas a pesquisa e acompanhamento.

5.2.5.3. Entretanto, a equipe técnica entendeu que, considerando o requisito objeto da avaliagdo, a funcionalidade deveria ser considerada no ambito da Gestdo Escolar, e ndo
exclusivamente como funcionalidade do médulo de Empregabilidade.

5.2.5.4. A equipe técnica apresentou essa observagdo a empresa durante a avaliagdo.

5.2.5.5. Em resposta, a empresa reconheceu a pertinéncia da observacao apresentada pela equipe técnica e assumiu a previsao de inclusio da funcionalidade no processo de
desenvolvimento e customizag¢io da solucio, de forma a contemplar o requisito no contexto da Gestao Escolar.

5.2.5.6. Dessa forma, registra-se que a funcionalidade néo foi integralmente evidenciada na PoC no contexto especifico da Gestdo Escolar , embora tenha havido manifestagdo
expressa da empresa quanto a sua inclusdo mediante desenvolvimento/customizagao.

5.2.6. Resultado da Gestao Escolar

5.2.6.1. Considerando o conjunto das funcionalidades demonstradas, bem como os dois pontos acima registrados como nao integralmente evidenciados durante a sessdo, o resultado da
avaliagdo da Gestao Escolar foi considerado majoritariamente atendido, com as ressalvas expressamente consignadas neste relatorio.

5.3. PORTAL DO EDUCADOR

5.3.1. Foram avaliados os recursos de:

a) controle de presenga;



b) registro de conteudo ministrado;
c) tarefas;
d) avaliagdes;
e) avaliagdes descritivas;
f) diério de contetidos;
¢) langamento de notas;
h) calculo de médias;
i) envio das notas para fechamento;
j) ocorréncias;
k) publicagdes;
1) materiais;
m) atividades;
n) avisos;
5.3.2. Diario de Classe;
a) mensageria.
5.3.3. Evidéncias

5.3.3.1. A demonstra¢do permitiu verificar a existéncia e operagdo dos recursos de registro académico pelo professor, incluindo presenga, contetdos, avaliagdes, notas, ocorréncias,
publicagdes e comunicagao.

Resultado: ATENDIDO.

5.4. PORTAL DO ALUNO
5.4.1. Foram avaliados:

a) acesso do aluno;

b) consulta de notas;

¢) consulta de faltas;

d) situagdo académica;

€) materiais;

f) atividades;

g) trabalhos;

h) comunicados;

i) avisos;

j) controle de acesso conforme situagdo académica.

5.4.2. Evidéncias

5.4.2.1. Foram apresentadas as funcionalidades do ambiente destinado ao aluno e a disponibilizagdo das informagdes académicas e materiais.
Resultado: ATENDIDO.

5.5. PORTAL DE EGRESSOS

5.5.1. Foram avaliados:

a) cadastro de egressos;
b) atualizagdo de informagoes;
¢) situagdo profissional;
d) area de atuagéo;
e) pesquisas;
f) avaliag@o da oferta educacional;
g) empregabilidade;
h) acompanhamento da inser¢do profissional;
i) integragdo com parceiros;
j) convénios e oportunidades;
k) relatorios gerenciais.
5.5.2. Evidéncias
5.5.2.1. A solugdo demonstrou capacidade de manter base de egressos, registrar informagdes profissionais e produzir informagdes gerenciais relacionadas a trajetoria dos ex-alunos.
Resultado: ATENDIDO.

Registra-se que as funcionalidades de pesquisa e acompanhamento de egressos demonstradas neste modulo foram consideradas para fins da avaliagdo especifica do Portal de
Egressos, sem prejuizo da ressalva registrada no item 5.2.2 quanto a necessidade de contemplagéo da pesquisa de egressos também no contexto especifico da Gestdo Escolar.

5.6. MODULO DE EMPREGABILIDADE
5.6.1. Foram avaliados:

a) acesso e autenticagio;

b) perfis de estudante/egresso e empresa;

¢) cadastro profissional;

d) curriculo;

e) formagao;

f) experiéncia;

g) qualificagdes;

h) documentos;

i) vagas;

j) candidaturas;

k) filtros;

1) notificagdes;

m) cursos de qualificagio;

n) cadastro de empresas;



0) publicagdo de vagas;
p) banco de curriculos;
q) busca de candidatos;
r) processos seletivos empresariais;
s) dashboards;
t) indicadores;
u) comunicagio;
v) notificagdes;
w) acessibilidade;
x) termos de uso;
y) politica de privacidade;
z) FAQ.
5.6.2. Evidéncias

5.6.2.1. Foram demonstradas as funcionalidades de cadastro, pesquisa, publica¢do, candidatura, gestdo de vagas, curriculos, cursos, empresas, comunicagdo ¢ acompanhamento dos
processos.

5.6.2.2. Também foram prestados esclarecimentos quanto a relagéo das funcionalidades de empregabilidade com o acompanhamento dos estudantes e egressos.
Resultado: ATENDIDO.
5.7. MODULO DE ATENDIMENTO MULTICANAL COM AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
5.7.1. Foram avaliados:
a) arquitetura web;
b) administragao;
c) controle de acesso;
d) WhatsApp;
e) Instagram Direct;
f) Chat Web;
g) integragdo omnichannel;
h) historico unificado;
i) agente de IA;
j) compreensio de linguagem natural;
k) manutengéo de contexto;
1) identificagdo de intengdo;
m) mudanga de contexto;
n) encaminhamento para atendimento humano;
o) transferéncia do historico;
p) filas;
q) operadores;
r) protocolos;
s) horarios de atendimento;
t) gestdo de contatos;
u) campanhas;
v) processamento de sessoes de 1A;
w) dashboards;
x) indicadores;
y) NPS;
z) relatorios;
aa)auditoria;
ab)seguranga;
ac)rastreabilidade.
5.7.2. Evidéncias

5.7.2.1. A empresa apresentou a solugdo e demonstrou sua capacidade de centralizagdo dos canais, atendimento automatizado, encaminhamento para atendimento humano,
gerenciamento de filas, historico de interagdes, controle de usuarios, relatorios e indicadores.

5.7.2.2. Também foram prestados esclarecimentos técnicos quanto a capacidade da solugdo de manutengéo, desenvolvimento e customizagao.
Resultado: ATENDIDO.

5.8. MODULO DE GESTAO DE PROGRAMAS E PROJETOS
5.8.1. Foram avaliados:

a) cadastro institucional;

b) orgaos executores;

¢) unidades;

d) municipios;

€) programas;

f) usuarios;

g) parceiros;

h) parlamentares;

i) cadastro de projetos;

j) planejamento;

k) metas;

1) indicadores;

m) justificativas;



n) metodologia;
0) publico beneficiado;
p) planejamento or¢amentario;
q) itens orgamentarios;
r) cotagoes;
s) cronograma fisico-financeiro;
t) aquisi¢des e contratagdes;
u) documentos;
v) notas fiscais;
W) contratos;
X) monitoramento;
y) riscos;
z) agdes corretivas;
aa)prestagdo de contas;
ab)relatorios;
ac)dashboard;
ad)alertas;
ae)georreferenciamento.

5.8.2. Evidéncias

5.8.2.1. Foram demonstradas as funcionalidades relacionadas ao cadastro e acompanhamento dos projetos, planejamento, orgamento, execugdo fisica e financeira, documentagao,
indicadores, relatorios, alertas e visualizagdo gerencial.

Resultado: ATENDIDO.

6. REQUISITOS TRANSVERSAIS DA SOLUCAO
6.1. Além das funcionalidades especificas dos modulos, foram observados os requisitos transversais previstos no Termo de Referéncia.
IRequisito [Evidéncia observada IResultado
IArquitetura nativa 100% web |Acesso e demonstragdo por navegador JATENDIDO
INdo instalacdo de aplicativo cliente  [Operagdo demonstrada em ambiente web IATENDIDO
Interface em portugués Interfaces apresentadas em pt-BR IATENDIDO
Perfis de acesso Demonstragdo de usudrios/perfis e permissdes  [ATENDIDO
Controle de acesso Recursos de restri¢do por perfil IATENDIDO
|Auditoria IDemonstragdo de registros/rastreabilidade IATENDIDO
Seguranca Recursos de controle e protegdo apresentados  JATENDIDO
Integragdo entre médulos IDemonstracdo dos fluxos integrados IATENDIDO
Relatorios IDemonstracdo de consultas e relatdrios JATENDIDO
IDashboards |Apresentacéo de indicadores gerenciais IATENDIDO
Capacidade de customizagio :Eésccnliacl':mmentos e demonstragdo da capacidade IATENDIDO
Manutenc¢do e desenvolvimento [Esclarecimentos da equipe técnica JATENDIDO
7. CAPACIDADE DE MANUTENCAO, DESENVOLVIMENTO E CUSTOMIZACAO
7.1. Durante a apresentag¢do, a empresa demonstrou conhecimento técnico e capacidade operacional para manutengio, desenvolvimento e customizagado da solugao.
7.2. Os representantes técnicos esclareceram a forma de atuagdo da empresa na evolugdo da plataforma, bem como a responsabilidade pelo desenvolvimento dos recursos necessarios
a implementagdo e manutengdo das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia.
7.3. A equipe técnica registrou positivamente os esclarecimentos prestados, especialmente quanto a responsabilidade da contratada pela solugdo e pela manutengdo dos recursos
necessarios ao atendimento das exigéncias previstas no instrumento de contrataggo.
7.4. No decorrer da avaliagdo, essa capacidade também foi considerada em relagdo aos dois pontos especificos identificados na Gestao Escolar.
7.5. Quanto a funcionalidade financeira relacionada ao pagamento de bolsas dos alunos , a empresa declarou possuir total possibilidade de desenvolvimento da funcionalidade.
7.6. Quanto a pesquisa de egressos no modulo de Gestio Escolar, a empresa reconheceu a pertinéncia da observagdo realizada pela equipe técnica e assumiu a previsao de
inclusdo/integra¢do da funcionalidade no desenvolvimento e customizagdo da solug@o.
8. RESULTADO DA AVALIACAO
8.1. Apos a realizagdo da demonstragdo e das interagdes técnicas com os representantes da empresa, a Equipe Técnica constatou que a solugdo apresentada pela WEBPUBLICO
TECNOLOGIA LTDA. demonstrou elevado grau de atendimento aos requisitos funcionais e técnicos objeto da Prova de Conceito.
8.2. Considerando os testes, demonstragdes, evidéncias apresentadas, esclarecimentos prestados e funcionalidades verificadas durante a sessao, foi constatado atendimento de 96%
das evidéncias/requisitos submetidos a avalia¢fio na PoC, conforme roteiro e requisitos constantes do Termo de Referéncia.
8.3. Os 4% nio integralmente evidenciados correspondem aos pontos que ndo tiveram demonstragéo pratica completa no contexto especifico avaliado, com destaque para:
8.4. a funcionalidade financeira relacionada ao pagamento de bolsas dos alunos, no ambito da Gestdo Escolar; e
8.5. a funcionalidade de pesquisa de egressos especificamente vinculada a Gestdo Escolar .
8.6. Em ambos os casos, a empresa apresentou manifestagdo quanto a possibilidade de atendimento mediante desenvolvimento e/ou customizagao.
8.7. No primeiro caso, a empresa declarou total possibilidade de desenvolvimento da funcionalidade financeira relacionada ao pagamento de bolsas.
8.8. No segundo caso, a empresa reconheceu a pertinéncia da observag¢iio da equipe técnica e assumiu a previsio de inclusio/integracio da funcionalidade de pesquisa de
egressos no desenvolvimento e customizacio da solugao, especificamente para atendimento do requisito no ambito da Gestao Escolar.
8.9. O resultado de 96% supera o percentual minimo de 90% estabelecido no Item 10.7 do Termo de Referéncia.
9. QUADRO CONSOLIDADO
Médulo/Grupo Resultado da avaliagdo
Processo Seletivo IATENDIDO
Gestio Escolar IATENDIDO COM RESSALVAS
Portal do Educador IATENDIDO
Portal do Aluno IATENDIDO
Portal de Egressos JATENDIDO
Empregabilidade IATENDIDO
|Atendimento Multicanal com IA IATENDIDO
Gestdo de Programas e Projetos IATENDIDO
IArquitetura 100% Web IATENDIDO
Seguranca e Controle de Acesso IATENDIDO
IAuditoria e Rastreabilidade IATENDIDO
Integragdo entre médulos IATENDIDO
IRelatérios e Dashboards IATENDIDO
Manutencdo, desenvolvimento e customizagdo IATENDIDO




Percentual global de atendimento constatado na PoC: 96%.
Percentual minimo previsto no Termo de Referéncia: 90%.

Resultado final: APROVADA.

10. CONCLUSAO DA EQUIPE TECNICA

10.1. A Prova de Conceito foi realizada em conformidade com as condigdes estabelecidas no Item 10 do Termo de Referéncia e com as atribui¢des conferidas a Equipe Técnica pela
Portaria IEPTEC n° 223, de 31 de julho de 2026 .

10.2. Durante a sessdo, a empresa WEBPUBLICO TECNOLOGIA LTDA. apresentou a solugdo ofertada por meio de demonstragdes praticas, contando com especialistas
responsaveis pelas respectivas dreas funcionais, que interagiram com a equipe avaliadora e prestaram os esclarecimentos técnicos solicitados.

10.3. A demonstragdo ocorreu das 10h00 as 14h10, sendo apresentados os modulos e funcionalidades previstos no Termo de Referéncia, bem como os recursos de integragio,
seguranga, controle de acesso, auditoria, relatorios, dashboards e demais requisitos técnicos e funcionais.

10.4. A Equipe Técnica considerou satisfatoria a demonstragio realizada, tendo sido verificadas as funcionalidades previstas no roteiro de avaliagao.

10.5. Com base nas evidéncias apresentadas durante a Prova de Conceito, conclui-se que a solugdo demonstrada pela empresa WEBPUBLICO TECNOLOGIA LTDA. apresentou

96% de atendimento das evidéncias/requisitos submetidos a avaliagiio .

10.6. Foram identificadas duas situagdes especificas no ambito da Gestdo Escolar que ndo tiveram demonstragdo pratica integral durante a sessio:
a) a funcionalidade financeira relacionada a0 pagamento de bolsas dos alunos; e
b) a funcionalidade de pesquisa de egressos especificamente vinculada ao médulo de Gestiao Escolar .

10.7. Em relagdo ao primeiro ponto, a empresa declarou total possibilidade de desenvolver a funcionalidade.

10.8. Em relag@o ao segundo ponto, embora tenham sido apresentadas funcionalidades e explicagdes correlatas no modulo de Empregabilidade, a equipe técnica entendeu que o
requisito deveria ser considerado no contexto da Gestdo Escolar. A empresa reconheceu a pertinéncia da observagdo ¢ assumiu a previsdo de inclusio/integracio da funcionalidade no
desenvolvimento e customizacio da solugio.

10.9. Assim, os dois pontos foram devidamente registrados neste relatorio como funcionalidades nao integralmente evidenciadas durante a AMOSTRA , permanecendo
documentada a manifestagdo da empresa quanto a possibilidade de desenvolvimento/customizagao.

10.10. Considerando que o Item 10.7 do Termo de Referéncia estabelece percentual minimo de 90% de atendimento , ¢ que a avaliagdo resultou em 96% de atendimento das
evidéncias/requisitos, conclui-se que o resultado obtido supera o limite minimo estabelecido para aprovagao.

10.11. Diante do exposto, a Equipe Técnica conclui pela:

APROVAGAO DA AMOSTRA/PROVA DE CONCEITO — PoC da empresa WEBPUBLICO TECNOLOGIA LTDA., com percentual global de 96% de atendimento das
evidéncias/requisitos avaliados.

10.12. A aprovagdo da Prova de Conceito ndo afasta o registro das funcionalidades ndo integralmente demonstradas durante a sessao, devendo os dois pontos identificados no médulo
de Gestdo Escolar ser considerados no planejamento da implantagdo, desenvolvimento e/ou customizagdo da solugdo, conforme as obrigagdes e condigdes estabelecidas nos instrumentos da
contratagao.

10.13. Recomenda-se, portanto, que, caso a contratagio seja efetivada, os dois pontos sejam formalmente acompanhados pela Administragdo durante a fase de implantagdo e execugao,
com verificagdo objetiva da disponibilizagdo das respectivas funcionalidades.

10.14. A presente conclusio devera ser juntada aos autos do processo administrativo para subsidiar o prosseguimento da fase de julgamento do Pregéo Eletronico n° 16/2026.

11. ENCAMINHAMENTO

11.1. Diante do resultado obtido, encaminha-se o presente Relatério Técnico Conclusivo da Amostra/Prova de Conceito — PoC para juntada aos autos do processo e posterior
encaminhamento a unidade competente, para prosseguimento dos atos pertinentes a fase de julgamento do Pregéo Eletrénico n® 16/2026.

11.2. Registra-se que o resultado de 96% de atendimento atende ao percentual minimo de 90% estabelecido no Termo de Referéncia.

11.3. Recomenda-se, ainda, que os dois pontos registrados no moédulo de Gestdo Escolar, sejam objeto de acompanhamento na implantagéo e customizagdo da solugdo, considerando
as manifestagdes expressas da empresa quanto a possibilidade de desenvolvimento e inclusdo dessas funcionalidades.

12. ANEXO I - REGISTRO DE EVIDENCIAS DA PROVA DE CONCEITO

12.1. Para fins de instrug¢do processual, anexamos ao presente relatorio:

a) convocagdo da empresa para a Prova de Conceito; ( 0022147678)
b) Portaria [IEPTEC n° 223/2026; (0022147652)

c) lista de presenga dos participantes; (0022319939)

d) capturas de tela da solugdo demonstrada; (0022319939)

e) fotos da reunido; (0022319939)

12.2. O registro audiovisual da reunido, cuja gravagdo encontra-se disponivel no IEPTEC, para consulta ou disponibilizagdo mediante solicitagio.

Rio Branco — Acre, 12 de agosto de 2026.

Charles Ferreira Pereira Junior
Matricula n® 9612858-1
Presidente da Equipe Técnica

José Milton de Holanda Junior
Membro

Ismael de Souza Nicacio
Matricula n® 9682356-1
Membro
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Heloisa O. Pantoja — DIGEP/IEPTEC
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